
 
 

 

 

AVVISO PUBBLICO PER LA  SELEZIONE  

DI DUE  ADDETTI AL FRONT DESK DELL’ INFOPOINT TURISTICO 

 

Il Comune di Rocchetta Sant’Antonio, nell’ambito delle attività finanziate dal “- BANDO PNRR - 

M1C3 INTERVENTO 2.1 – ATTRATTIVITÁ DEI BORGHI STORICI – PROGETTO LOCALE DI 

RIGENERAZIONE CULTURALE E SOCIALE, ha previsto specifiche azioni finalizzate al 

potenziamento e alla qualificazione degli Info-point turistici. Il progetto si lega ad tutta una serie di 

azioni messe in campo dal territorio e finalizzate al superamento della sua marginalità 

assegnando particolare attenzione al rispetto delle vocazioni dei luoghi, dei valori della comunità 

locale, del rapporto con la natura e punta, attraverso specifiche azioni di valorizzazione delle 

risorse culturali e del turismo sostenibile, a rafforzare il desiderio della Comunità di riappropriarsi 

del proprio territorio, della sua storia, della sua cultura e delle sue tradizioni, attraverso una 

dimensione partecipativa che valorizza la pluralità dei saperi. 

Alla società Innovation Data scs, con sede in Foggia (Fg) alla Via F. Crispi 65 con codice fiscale e 

partita IVA n 04253440715, con determina del Responsabile del Settore Tecnico e Attività 

Produttive n.292 R.G. del 27/11/2024 è stato affidato il servizio di realizzazione delle attività 

culturali e sociali relativamente alle misure 3.4, 3.5 e 3.9 in cui rientrano le attività di 

potenziamento del Info-Point Turistico. 

Con il presente avviso  

 

SI RENDE NOTO 

che per l’attività di potenziamento dell’ Info-Point Turistico la società INNOVATION DATA SCS 

assume due unità: 

 1 unità di Addetto al Front-Office  

 1 unità Addetto all’Animazione e alla Promozione   
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da impiegare nel periodo compreso tra il 15/07/2025 e il 15/07/2026, in possesso delle seguenti 

competenze: 

 Comprovata esperienza e/o formazione nel settore dell’accoglienza turistica; 

 Ottima predisposizione al contatto con il pubblico, ottima conoscenza di almeno una 

lingua straniera (inglese); 

 Ottimo e consapevole utilizzo dei social network; 

 Conoscenze fondamentali del territorio e del suo patrimonio storico-artistico-naturale;  

 Capacità di lavorare in gruppo. 

Mansioni previste Prevalente: attivita’ di front-desk presso infopoint per accoglienza e 

supporto informativo ai turisti di passaggio presso il centro 

informazioni. 

Ceazione e Gestione delle prenotazioni delle esperienze attive 

tramite portale borghisospesi.it o rocchettaturismo.it, attivita’ di 

assistenza telefonica ai turisti o operatori che chiameranno il numero 

dell’infopoint. Attivita’ di scouting ed aggiornamento degli eventi 

rivolti ai turisti disponibili sul territorio. 

Gestione e promozione della rete Brghi Soospesi da estendere a tutti  

i comuni  

 

Secondario: Supporto alle attività dell’ affidatario dell’Info-point 

legate all’organizzazione di eventi. 

 

Durata Il contratto di lavoro avrà durata di mesi 12 con decorrenza 

dalla data di conferimento dello stesso e potrà essere prorogato. 

Natura del 
rapporto 

Assunzione a tempo determinato ed a tempo parziale 

 

  

Per poter essere ammessi alla selezione, i candidati devono essere in possesso di una serie di 

requisiti. I requisiti generali sono: 
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o cittadinanza europea 

o età non inferiore a diciotto anni; 

o godimento dei diritti civili e politici. Per i cittadini appartenenti ad uno stato membro 

dell’Unione Europea tale requisito deve essere posseduto anche nello stato di 

appartenenza e di provenienza; 

o idoneità fisica all'espletamento delle mansioni da svolgere; 

o non avere riportato condanne penali né avere procedimenti penali in corso che 

impediscano, ai sensi delle vigenti disposizioni in materia, la costituzione di rapporto 

d'impiego con la Pubblica Amministrazione; 

o non essere stati destituiti o dispensati dall'impiego presso una Pubblica Amministrazione 

per persistente insufficiente rendimento, ovvero dichiarati decaduti da un impiego statale 

ai sensi dell'art.  127,  comma  1,  let.  d)  del D.P.R.  n.  3/1957 e successive modifiche e 

integrazioni; 

o conoscenza della lingua italiana; 

o conoscenza della lingua inglese (minimo livello B1); 

o buone conoscenze informatiche (pacchetto office e internet); 

o patente di guida di tipo B o superiore in corso di validità. 

 

Saranno titoli preferenziali: 

o possesso di uno dei seguenti titoli di studio: Laurea triennale in Scienze e tecniche del 

turismo culturale oppure diploma universitario, laurea di primo livello, laurea specialistica o 

diploma di laurea del vecchio ordinamento, o titoli universitari analoghi; 

o esperienze nel turismo ed esperienze e ricerche riguardanti specificatamente il turismo a 

Rocchetta Sant’Antonio; 

o la conoscenza della lingua inglese e di altre lingue è facoltativa e sarà considerata come 

titolo preferenziale; 

 

Chiunque sia in possesso dei suddetti requisiti è invitato a far pervenire la manifestazione di 

interesse allegata al presente avviso entro le ore 12.00 di VENERDI’ 11 LUGLIO 2025, compilata, 

scansionata e corredata di curriculum vitae aggiornato e documento di riconoscimento in corso di 

validità, presso l’ufficio protocollo comunale oppure al seguente indirizzo mail: innodata@pec.it. 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
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In attuazione del regolamento UE n. 2016/679, si avvisano i candidati che i dati personali da loro 

forniti saranno raccolti presso la sede di INNOVATION DATA scs per le finalità di gestione della 

selezione. La presentazione della domanda da parte del candidato implica il consenso al 

trattamento dei propri dati personali compresi i dati sensibili, a cura del personale assegnato 

all'ufficio e preposto alla conservazione delle domande, e all'utilizzo degli stessi per lo 

svolgimento delle procedure relative alla selezione. 
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MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

 

Il sottoscritta/o ___________________________, nato a ______________________________ 

residente a ___________________________________________________________________ 

CODICE FISCALE_______________________  

In possesso del seguente titolo di studio: ___________________________________________ 

conseguito presso _______________________________, in data ________________________ 

Telefono _______________________, mail ________________________________  

Attuale impiego: ___________________________ 

 

Competenze specifiche: __________________________ 

 

Conoscenza della lingua inglese:    Ottima      Buona       Sufficiente     

Altre lingue straniere (indicare quali): 

 

 
 

Esperienze nel settore dell’accoglienza turistica:     SI        NO  
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Descrivere brevemente: 

 

 

 

 

 

Conoscenza dell’utilizzo dei social network:   

 Ottima     Buona      Sufficiente      

 

 

 

 

Luogo e data __________________________ 

 

FIRMA 

 

Allegare CV e copia documento 
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